Psicologia de los Grupos. GRADO de Psicologia. Curso 2018-2019. Cddigo 62013065
[1] Nacional Febrero 1 Semana, Tipo de Examen: A. Duracion: 90 Minutos.
Entregue sélo la hoja de lectora 6ptica. Dos errores restan un acierto.

NO SE PERMITE LA UTILIZACION DE NINGUN TIPO DE MATERIAL.
La CALIFICACION FINAL sera: Nota del Examen (maximo 9) + Nota de la PEC (méximo 1)

Tras el examen, el Equipo Docente propondra una Practica Compensatoria. A los alumnos
con nota igual o superior al 4.5 sin llegar al 5 les servira para aprobar, mientras que a
aquéllos con nota igual o superior al 5 les servira para subir 0.5 puntos sobre el aprobado,
independientemente de su nota.

1. ¢A qué nos referimos cuando hablamos de “blanco de la influencia” ?:

a) A la respuesta de una fuente de influencia.
b) Al individuo objeto de influencia.
c) A la propia fuente de influencia.

Respuesta Correcta: b). Como se indica en la pagina 181, “individuo” o “blanco de la
influencia”, constituye el’'sujeto de estudio en los procesos de influencia, que no es otro que el
individuo sobre el que actua la fuente de influencia.

2. Uno de los supuestos del Método de Observacion de Bales consiste en que cada
individuo puede ser analizado en funcién del impacto que ejerce sobre los problemas de
tarea, sociales y/o emocionales. ;De qué supuesto se trata?:

a) Del supuesto fundamental.
b) Del supuesto adicional.
c) Del supuesto instrumental.

Respuesta correcta: b) Pg. 377. Lo que se-describe en.la pregunta es lo que Bales plantea
como supuesto adicional. No existe supuesto instrumental.

3. ¢Cuadles son los mecanismos causales de la formacion de los grupos propuestos
desde el enfoque evolucionista?:
a) La eficacia bioldgica inclusiva y el apego.
b) La identidad social y el apego.
c) La cohesion vy el apego.

Respuesta Correcta: a). Como se indica en la pagina 88, para los evolucionistas habria dos
mecanismos causales de la formacion de los grupos, la eficacia bioldgica inclusiva; es decir,
la ventaja reproductiva que la pertenencia grupal supone para los individuos y el apego. La
identidad social y la cohesidon serian procesos que se producen una vez que el grupo se ha
formado.

4. Senale cual de las siguientes caracteristicas es propia de los Grupos de Discusion:
a) Es una conversacién cuidadosamente planeada.
b) Es una conversacion espontanea para obtener la mayor cantidad de informacion
posible.
c) Se realiza en un ambiente no permisivo y directivo.

Respuesta correcta a), (pp. 343-344): Los grupos de discusion tienen como caracteristica ser
una conversaciéon cuidadosamente planeada (a correcta), no espontanea (b incorrecta), ni en
un ambiente no permisivo y directivo (c incorrecta).




5. Cuando se estudia como el tamaiio del grupo, o las caracteristicas demograficas de
sus integrantes pueden influir en los procesos de eleccién y de toma de decision
grupal, estamos analizando la composiciéon del grupo como:

a) Consecuencia.
b) Contexto.
c) Causa.

Respuesta correcta C. Tal y como consta en la pagina 118, Cuando se estudia como tamafo
del grupo, o las caracteristicas demograficas de los integrantes del grupo o sus rasgos de
personalidad o sus opiniones pueden influir en los procesos de eleccion y de toma de decision
grupal, se analiza la composicién de grupo como causa.

6. Segun Levine, las minorias suele ser numéricamente mas pequenas y tener:
a) Mas propension a adoptar el punto de vista dominante.
b) Un mayor estatus en sociedades igualitarias.
c) Menos propensas a abogar por el punto de vista dominante de la sociedad en general.

Respuesta Correcta: c).“Ademas de ser numéricamente mas pequenas que las mayorias,
las minorias se muestran menos propensas a abogar por el punto de vista dominante de la

sociedad en general{(es decir, el Zeitgeist) y poseen un menor estatus y poder relativo en el
grupo” (p. 182).

7. Los modelos multidimensionales de 1Ila cohesion, comparados con Ilos
unidimensionales:
a) Tienen una mayor capacidad predictiva.
b) Tienen una menor capacidad predictiva.
c) No permiten examinar la relacién.entre los distintos tipos de cohesion y diversos procesos
y resultados grupales.

Respuesta Correcta: A. Como se indica en la p. 99 los modelos multidimensionales de la
cohesion tienen una mayor capacidad predictiva que los modelos unidimensionales. Ademas
permiten analizar la relacion entre los diferentes tipos de<cohesién y diversos procesos y
resultados grupales.

8. El estudio de Moscovici y Zavalloni (1969) sobre polarizacién grupal concluyé que:
a) El efecto de polarizacién era menor cuando el grupo debia comprometerse con una
determinada posicion.
b) El efecto de polarizacion era mayor cuanto mas diferencia habia entre las opiniones
iniciales de los individuos y del grupo.
c) La polarizacién no se producia ante items actitudinales.

Respuesta Correcta: B. Tal y como consta en la pagina 248, la polarizacion era mayor cuando
el grupo debia comprometerse con una determinada posicidén (a incorrecta) y cuanto mas
diferencia habia entre las opiniones iniciales de los individuos y del grupo (b correcta). Ademas
la polarizacion se producia en dilemas de eleccion, tendencia al riesgo y en items actitudinales.

9. ¢(¢Coémo se denomina la técnica de investigacion cualitativa que, mediante la discusiéon

en grupo de seis a diez personas, tratan de generar ideas para la discusion de un
problema?:

a) Brainstorming.
b) Técnica Delphi.
c) Grupos Nominales.




Respuesta correcta: c) En la pagina 345 del manual se explica en qué consiste cada una de
estas técnicas, y la definida en el enunciado es la descripcion referente a los Grupos
Nominales.

10.Al hablar del papel de la autoestima en la discriminaciéon intergrupal, se debe
considerar la autoestima como:
a) Un rasgo de personalidad.
b) Una variable de caracter individual o personal.
c) Una variable vinculada con la identidad social.

Respuesta Correcta: c). “para poder evaluar el papel de la autoestima en la discriminacion
intergrupal, es preciso tener en cuenta algunas matizaciones que no se han considerado
suficientemente en parte de esa investigacion: se trata de la autoestima vinculada a la identidad
social, y no de autoestima personal o individual” (p. 292-293).

11.El principio de los lazos relacionales postula que:
a) Las personas fusionadas con el grupo creen en los efectos de su comportamiento para el
grupo en su conjunto.
b) La identidad personal y social funcionan al unisono de forma que al activar una de ellas
se producen indistintamente los mismos efectos.
c) Se produce una valoracion de las diferencias entre los miembros, teniéndose en cuenta
tanto la singularidad de los individuos como la pertenencia comun.

Respuesta Correcta: C.“Tal y como consta en la pagina 32 (Cuadro 19) El principio de los
lazos relacionales postula que. se produce una valoracion de las diferencias entre los
miembros, teniéndose en cuenta tanto la singularidad de los individuos como la pertenencia
comun. Las respuestas a y b se refieren‘a los principios de agencia personal y sinergia de la
identidad, respectivamente.

12.El interés de la Psicologia Social en el estudio del liderazgo esta basado:
a) Principalmente en razones tedricas.
b) Principalmente en razones practicas.
c) Tanto en razones tedricas como en razones practicas.

Respuesta Correcta: c. Como se indica en la p. 153, el interés de la Psicologia Social en el
estudio del liderazgo se basa tanto en razones tedricas (comprender mejor una serie de
procesos individuales y grupales) como practicas (si se conoce mejor el liderazgo se podra
formar y seleccionar mejores lideres).

13.Senale cual de los siguientes motivos justifica que la observacion participante se
haya utilizado menos en el estudio de la Psicologia de Grupos que en disciplinas
como la Sociologia o la Antropologia:
a) Los datos son muy dificiles de registrar.
b) Algunos cientificos piensan que la calidad de los datos obtenidos no es la mas adecuada.
c) Requiere de una metodologia muy compleja.

Respuesta correcta: b) (p. 376). La observacion no es una metodologia compleja y los datos
son faciles de registrar (a y c incorrectas), aunque eso no implica que haya que estar entrenado
y que es adecuado establecer unos protocolos de observacion. Pero uno de los motivos por
los que en general los cientificos son reacios a utilizarla es por la creencia (errébnea) de que la
calidad de los datos no es la mas adecuada.

14.En relacién con los efectos de la diversidad en los grupos, el metaanalisis de Bowers
et al. (2000) concluye que:



a) Los equipos homogéneos rinden moderadamente mejor que los heterogéneos en
tareas cuya ejecucion genera incertidumbre.

b) Los equipos heterogéneos logran un mejor desempefio que los homogéneos en tareas
complejas.

c) Los equipos heterogéneos en cuanto al género rinden mejor que los homogéneos en
tareas que requieren un ejecucion mas compleja.

Respuesta correcta B. Tal y como se menciona en la pagina 122, el metaanalisis de Bowers
et al., mostrd que los equipos heterogéneos logran un mejor desempefio que los homogéneos
en tareas complejas, mientras que los homogéneos rinden moderadamente mejor que los
heterogéneos en tareas cuya ejecucion no genera incertidumbre (a incorrecta). Finalmente,
también hallaron que formar equipos homogéneos o heterogéneos basados en cualquiera de
los atributos estudiados (género, nivel de habilidad o rasgos de personalidad) no incrementaba
el rendimiento del equipo (c incorrecta).

15.La teoria cuyo foco de atencion se centra en la relacion diadica lider-subordinado es:
a) La teoria implicita del liderazgo.
b) El enfoque del liderazgo transformacional.
c) Lateoria del intercambio lider-miembros (LMX).

Respuesta Correcta: c. Como se indica en la p. 163, en la LMX el foco de atencién se centra
en la relacion diadica liderssubordinado y en la calidad de dicha relacién.

16.Si resolvemos una identidad social inadecuada alterando los términos de comparacion
intergrupal estamos utilizando unaestrategia de:
a) Competicion Social.
b) Creatividad Social.
c) Movilidad Individual.

Respuesta Correcta: b) “la creatividad social implica alterar o redefinir los términos de la
situacion comparativa y puede consistir en compararse a través de una nueva dimension,
cambiar el exogrupo de comparacién o los valores asociados a ciertos atributos (p. 290).

17.Senale cual de las siguientes respuestas es la correcta:
a) El SYMLOG fue elaborado por Bales como una alternativa a las limitaciones del Método
de Observacion de Bales.
b) El Método de Observacion de Bales fue elaborado por Bales como una alternativa a las
limitaciones del SYMLOG.
c) El Método de Observacion de Bales puede codificar tanto los actos de la comunicacién
como su contenido.

Respuesta correcta: a) Pg. 382. Es el SYMLOG lo que se elaboro posteriormente al método
de observacién de Bales para solventar sus limitaciones. Y es también el SYMLOG el que
puede codificar los actos de comunicacion y su contenido (c incorrecta).

18.EIl proceso de validacién social forma parte de la explicacién de la polarizacién grupal
desde:
a) La Teoria de la Autocategorizacion.
b) La Teoria de la Argumentacion Persuasiva.
c) La Teoria de la Expresion repetida de la actitud.




Respuesta correcta: C). Tal y como consta en la pagina 256, el proceso de validacion forma
parte de la explicacion de la polarizacion grupal desde la expresion repetida de la actitud.

19.La ocultacion del estigma:
a) Es negativa a corto plazo.
b) Es positiva a largo plazo.
c) Es positiva a corto plazo.

Respuesta Correcta: c. Como se indica en la p. 319 la ocultacién del estigma puede ser
positiva a corto plazo porque permite evitar el prejuicio y el rechazo. Sin embargo, a largo
plazo, el ocultar aspectos importantes de la identidad como la orientacion sexual o el tener la
infeccion por VIH es muy negativo para la persona y sus relaciones sociales.

20.En la escala multidimensional de discriminacion percibida, el item “Aunque a veces no
existe un rechazo expreso, la gente trata de forma diferente a las personas ...” se
encuadra dentro de la subescala de:
a) Discriminacion grupal manifiesta.
b) Discriminacion grupal sutil.
c) Discriminaciéndndividual sutil.

Respuesta Correcta B. Como puede verse en el cuadro 3 de la p. 323 el item del enunciado
entra dentro de la subescala de discriminacion grupal sutil.

21.Segun Moreland (2010), las diadas no_ pueden considerarse grupos porque:
a) Algunos fendmenos de los grupos no se dan en las diadas.
b) Los grupos son mas simples que las diadas.
c) Los grupos son efimeros, es decir, se forman y se disuelven mas rapidamente que las
diadas.

Respuesta Correcta A). Tal y como se menciona en la pagina 36, las diadas no pueden
considerarse grupo, porque éstas son efimeras (respuesta‘c, incorrecta). Ademas, las diadas
son mas simples que los grupos (b incorrecta), y algunos fendmenos de grupo no se dan en
las diadas (a correcta).

22.Segun el Modelo General de los Efectos de la Composicién del Grupo (Moreland et al.,
1996), el grado de integracién social es alto cuando se trata de efectos de composicién:
a) Interactivos.
b) Aditivos.
c) Mixtos.

Respuesta Correcta A. Tal y como se menciona en la pagina 126, el grado de integracion
social es alto cuando se trata de efectos de composicién interactivos. Por el contrario, cuando
se trata de efectos de composicion aditivos, el grado de integracidn social suele ser bajo. No
se han realizado estudios sobre los efectos de composicion mixtos (combinacion de reglas
interactivas y aditivas).

23.Segun Janis, uno los factores de la situaciéon que contribuye al Pensamiento Grupal
tiene que ver con:
a) La homogeneidad de los miembros del grupo en cuanto actitudes u origen social.
b) El estado cognitivo-emocional de los miembros del grupo en ese momento.
c) El aislamiento de los miembros del grupo respecto a influencias del exterior.




Respuesta Correcta B. Tal y como se menciona en la pagina 263, uno los factores de la
situacion que contribuyen al Pensamiento Grupal tienen que ver con El estado cognitivo-
emocional de los miembros en ese momento. Las respuestas a y ¢ (ambas correctas) se
refieren a las caracteristicas del grupo.

24.La frase “las cosas deben seguir haciéndose como se han hecho siempre, es la
tradicion” ¢;Con qué paradigma de influencia podemos relacionarla, segun la
clasificacion de Moscovici?:
a) Con el modelo funcionalista.
b) Con el modelo genético.
c) Con la orientacion a la dominancia social.

Respuesta Correcta: a). Tal y como se puede facilmente deducir del texto (p. 182) esta frase
se puede relacionar con el modelo funcionalista de influencia

25.En el marco de la Teoria de la ldentidad Social, la frase ‘“cualquier persona
perteneciente a un grupo desfavorecido puede subir varios peldafnos en la piramide
social mediante el trabajo duro y el esfuerzo individual” podriamos relacionarla con la
estrategia de:
a) Creatividad social.
b) Movilidad individual.
c) Competicion social.

Respuesta Correcta: b) Este tipo de creencia es mas probable encontrarla ante una situacion
social inadecuada y cuando la estrategia que se toma es la movilidad individual, frente a
estrategias de caracter colectivo comoda creatividad o la competicion social (p. 290).

26.EIl ostracismo produce efectos:
a) Positivos en algunas necesidades basicas de la persona que lo sufre.
b) Positivos en algunas necesidades basicas de la persona que lo ejerce.
c) Negativos en las necesidades basicas, tanto'en la persona que lo sufre como en la que lo
ejerce.

Respuesta Correcta: b). Como se indica en la p. 89 el ostracismo ejerce efectos negativos en
las necesidades basicas de la persona que lo sufre. No obstante investigaciones recientes
(Goodacre y Zadro, 2010) han encontrado que las personas que lo ejercen experimentan
efectos positivos en forma de satisfaccion de ciertas necesidades, como, por ejemplo, las de
control o autoestima.

27.¢Cual de los siguientes enfoques del liderazgo tiene en cuenta que; en el rendimiento
del lider, es importante también la influencia de la situacion?:
a) Las teorias de la contingencia.
b) El enfoque del rasgo.
c) El enfoque del liderazgo transformacional.

Respuesta Correcta: a. Como se indica en la p. 160, las teorias o modelos de la contingencia
parte de la idea de que el rendimiento en un grupo u organizacién depende, no solo de las
caracteristicas del lider sino también de diversas variables situacionales.






